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Transferencias mediante el 
traslado sobre redes electrónicas: 

No aplica 

 

 

I. RESGUARDO DE SISTEMAS DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES CON SOPORTES FÍSICOS  

 
1. Las cédulas de registro que son proporcionadas por los egresados al tramitar su credencial de 

exalumno o al realizar sus trámites de titulación, se mantienen en cajas rotuladas las oficinas del 

Programa de Vinculación con los Egresados de la UNAM. 

2. Por el momento no se cuenta con un protocolo de acceso controlado sobre el manejo de dichas 

cajas. 

II. BITÁCORAS PARA ACCESOS Y OPERACIÓN COTIDIANA 
 

El jefe de Sistemas y el asesor de seguridad están encargados de monitorear el archivo 

correspondiente a los accesos a la base de datos, el cual es generado automáticamente por el 

manejador de base de datos MS Sql.  

Dicha bitácora se almacena en el mismo servidor, con acceso restringido a los administradores del 

manejador de base de datos. 

III.  REGISTRO DE INCIDENTES: 
 

Los incidentes son alertados por el manejador de base de datos el cual guarda registros en las 

bitácoras. 

V. ACCESO A LAS INSTALACIONES 

1. Seguridad perimetral exterior Las oficinas están ubicadas dentro del Edifico D planta baja, este cuenta 
con circuito cerrado, vigilancia y puertas de acceso. 

2. Seguridad perimetral interior Para que un visitante tenga acceso a las oficinas del Programa de 
Vinculación con los Egresados de la UNAM debe identificarse, además de registrarse en la recepción y 
solo se permite el acceso a la oficina a quien visita. 

 

VI. ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN CONTENIDA EN EL SISTEMA DE TRATAMIENTO DE 

DATOS PERSONALES 

El procedimiento para la actualización de los registros de exalumnos es mediante: 

1. Solicitud a la DGAE de la información de los egresados (ya titulados) de las generaciones 

requeridas; 

2. Formato de que llenan los egresados de la UNAM al tramitar su credencial de exalumno; 
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3. Los datos proporcionados por las asociaciones de exalumnos sobre sus agremiados; 

4. Los registros vía web de los exalumnos de la UNAM 

5. Datos proporcionados por los mismos exalumnos durante las encuestas de seguimiento de 

egresados ya sea vía telefónica o a través de la página correspondiente; 

6. El interesado acude a las oficinas y con previa identificación proporciona sus datos 

personales para registrar, completar o actualizar su información personal.  

 

VII. PERFILES DE USUARIO Y CONTRASEÑAS 

El acceso a los registros se realiza a través de las medidas de seguridad del dominio y las del 

manejador de la base de datos 

1. Modelo de control de acceso: todo acceso es obligatorio mediante su usuario y contraseña 

del dominio 

2. Perfiles de usuario y contraseñas en el sistema operativo de red: se cuenta con un SO Windows 
server el cual proporciona el dominio y los estándares de seguridad de los usuarios.  

3. Perfiles de usuario y contraseñas manejados por el software aplicativo del sistema de 
tratamiento de datos personales: El manejador de base de datos es un Microsoft SQL Server el 
cual proporciona la seguridad del acceso a la base de datos. 

4. Administración de perfiles de usuario y contraseñas: El área de sistemas se encarga de 

crear las cuentas de usuarios tanto para el dominio PVE como para el manejador de base de 

datos, esto con previa acreditación del departamento de personal que asegura que los 

usuarios laboren en el Programa de Vinculación con los Egresados y sus funciones requieran 

el acceso a la base de datos. 

5. Acceso remoto al sistema de tratamiento de datos personales: No aplica, no se tiene 

acceso remoto a la base de datos. 

 

VIII. PROCEDIMIENTOS DE RESPALDO Y RECUPERACIÓN DE DATOS 

1. Señalar si realiza respaldos; los respaldos se realizan de manera cotidiana, un se tiene un 

respaldo en una unidad externa y es de tipo incremental 3 veces a la semana y otros respaldos 

totales se realizan antes de cada periodo vacacional; 

2. El tipo de medios; disco duro externo, para el incremental y en DVD’s para los respaldos totales, se 

generan varias copias cifradas y resguardadas fuera de las oficinas del PVEU por el encargado de 

cómputo de la dependencia. 

 

3. IX. PLAN DE CONTINGENCIA 

El plan de contingencia consiste en reinstalar el SO, el manejador de la base de datos y restaurar el 

último respaldo de la base de datos, no se cuenta con sitios redundantes. 
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C) Una vez que cumpla los requerimientos, se proceda a la búsqueda de los registros y 

a su eliminación lo cual puede tardar 7 días hábiles 






